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ARTYKULY 9-11: OPOMIAROWANIE; INFORMACJE O ROZLICZENIACH; KOSzT DOSTEPU DO

INFORMACJI O OPOMIAROWANIU | ROZLICZENIACH

A. WPROWADZENIE

1. Artykuty 9, 10 1 11 oraz Zatgcznik VII Dyrektywy 2012/27/UE w sprawie efektywnosci
energetycznej * (zwanej dalej rowniez 'Dyrektywa w sprawie efektywnosci energetyczne;'
lub 'Dyrektyw3a') obejmujg opomiarowanie i rozliczanie indywidualnego zuzycia energii. .

2.

Jesli chodzi o opomiarowanie zuzycia energii, Artykul 9 wymaga od Panstw
Cztonkowskich przestrzegania ponizszych zobowiazan:

Panstwa Cztonkowskie zapewniajg by, na tyle na ile jest to technicznie wykonalne
oraz uzasadnione finansowo, odbiorcy koncowi energii elektrycznej, gazu ziemnego,
ciepla sieciowego, chtodu sieciowego oraz cieptej wody uzytkowej mieli mozliwo$¢
nabycia po konkurencyjnych cenach licznikow, ktore doktadnie oddaja rzeczywiste
zuzycie energii przez odbiorce koncowego 1 podaja informacje o rzeczywistym czasie
korzystania z energii. Panstwa Cztonkowskie musza zapewni¢ takie liczniki w razie:

- Nowych podlaczen w nowym budynku; lub
- Wazniejszych renowacji budynku, zgodnie z Dyrektywa 2010/31/UE? (zwana
dalej rowniez 'EPBD").

W przypadku, gdy Panstwa Czlonkowskie wprowadzaja inteligentne systemy
pomiarowe i rozpowszechniajg inteligentne liczniki gazu ziemnego i/ lub energii
elektrycznej zgodnie z Dyrektywami 2009/72/WE? oraz 2009/73/WE*:

- Systemy pomiarowe muszg dawa¢ odbiorcom koncowym informacje o
rzeczywistym czasie korzystania z energii;

- Przy wustalaniu minimalnych parametréw funkcjonalnych licznikow 1
obowigzkow nakladanych na uczestnikow rynku w peini nalezy wzig¢ pod
uwagg cele efektywnosci energetycznej i korzysci dla odbiorcow koncowych;

1

Dyrektywa 2012/27/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 pazdziernika 2012r. w sprawie

efektywnoséci energetycznej, zmieniajagca Dyrektywy 2009/125/WE oraz 2010/30/WE oraz uchylajaca
Dyrektywy 2004/9/WE oraz 2006/32/WE, Dz.U. L 315, 7 14.11.2012,s. 1

2 Dyrektywa 2010/31/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 maja 2010 r. w sprawie charakterystyki
energetycznej budynkow (przeksztatcenie), Dz.U. L 153 z 18.6.2010, s. 13.

® Dyrektywa 2009/72/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 lipca 2009r. w sprawie wsp6lnych zasad
rynku wewngtrznego energii elektrycznej i uchylajaca Dyrektywe 2003/54/WE, Dz.U. L 211, z 14.8.2009, s. 55—
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* Dyrektywa 2009/73/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 lipca 2009r. w sprawie wsp6lnych zasad
rynku wewngtrznego gazu ziemnego i uchylajaca Dyrektywe 2003/55/WE, Dz.U. L 211, z 14.8.2009, s. 94-136
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Nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo inteligentnych licznikow 1 przekazywanych
danych, a takze prywatno$¢ odbiorcow koncowych zgodnie ze stosownymi
przepisami unijnymi o ochronie danych i prywatnosci;

W przypadku dostarczania energii elektrycznej i na wniosek odbiorcy
koncowego, operatorzy licznikow bedg zobowigzani zapewnié, aby licznik byt
w stanie dokonywac rozliczen ilosci energii elektrycznej wysytanej do sieci z
obiektow odbiorcy koncowego;

Jesli odbiorcy koncowi zwrdca si¢ z takim wnioskiem, dane pomiarowe
dotyczace wprowadzanej i zbywanej przez nich energii elektrycznej beda
udostegpniane im lub stronie trzeciej dziatajacej w imieniu odbiorcy koncowego
(np. przedsigbiorstwo ustug energetycznych (ESCO) lub agregator energii) w
tatwo zrozumiatym formacie umozliwiajgcym porownywanie podobnych
transakcji;

W  momencie montazu inteligentnych licznikéw, przekazane zostang
odbiorcom koncowym stosowne porady 1 informacje dotyczace w
szczegolnosci pelnych mozliwosci licznikéw, jezeli chodzi o monitorowanie
zuzycia energii.

e Jesli chodzi o opomiarowanie uzycia ogrzewania, chlodzenia oraz cieplej wody

uzytkowe;j:

W budynkach, gdzie energia cieplna i chlodnicza Iub ciepta woda sg
dostarczane z sieci cieptowniczej/ chlodniczej lub z centralnego zrodia
obstugujacego wigkszg liczbe budynkow, na wymienniku ciepta lub na granicy
dostawy zostanie zamontowany licznik energii cieplnej lub cieptej wody.

Jesli chodzi o odbiorcow koncowych mieszkajacych w budynkach
wielomieszkaniowych 1 wielofunkcyjnych zaopatrywanych w zewngtrznego
zrodia lub z wlasnego zrodta, do dnia 31 grudnia 2016 r. zostang zamontowane
liczniki zuzycia indywidualnego do pomiaru zuzycia energii cieplnej lub
cieptej wody dostarczanej do kazdego mieszkania lub lokalu w takim budynku.
W przypadku budynkow, w ktorych zastosowanie indywidualnych licznikow
nie jest technicznie wykonalne lub nie jest optacalne, na kazdym grzejniku
zamontowane zostang indywidualne podzielniki kosztow ciepta w kazdym z
mieszkan/ lokali w tych budynkach. W koncu, jesli rozwigzanie takie okaze si¢
by¢ nieoplacalne, mozna rozwazy¢ alternatywne metody pomiaru zuzycia
ciepta.

3. Artykul 10 dotyczacy rozliczenn i informacji o rozliczeniach wymaga od Panstw
Cztonkowskich przestrzegania gtownych zobowigzan, tj.:

Jesli odbiorcy koncowi posiadaja indywidualne liczniki, ktore nie sg inteligentnymi
licznikami, o ktérych mowa w Dyrektywach 2009/72/WE i 2009/73/WE (energia
elektryczna, gaz ziemny, ogrzewanie, chtodzenie, ciepta woda uzytkowa), o ile jest to
technicznie wykonalne 1 ekonomicznie uzasadnione, bedg musieli otrzyma¢ doktadne

oraz oparte na rzeczywistym zuzyciu informacje o rozliczeniach w terminie od dnia
31 grudnia 2014r. Takie informacje o rozliczeniach b¢da musiaty by¢ przekazywane
z minimalng czestotliwo$cia okre§long w pkt 1.1 Zalacznika VII (wskazujacego, ze
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odbiorcy koncowi powinni by¢ informowani co najmniej co 6 sze$¢ miesiecy lub co 3
miesigce, jesli tego zazadaja lub jesli sg rozliczani elektronicznie odno$nie kwoty
rozliczenia za energig¢, jaka zuzyli w ubieglym okresie).

o Panstwa Cztonkowskie mogg wypeic¢ ten obowigzek poprzez umozliwienie
odbiorcom koncowym dokonywania odczytow przez nich samych, jesli
przekaza taki odczyt ze swoich licznikéw dostawcy energii. W takich
przypadkach, Panstwa Cztonkowskie zapewnia, by w przypadku gdy odbiorca
koncowy nie poda odczytu licznika za dany okres rozliczeniowy, rozliczanie
byto oparte na zuzyciu szacunkowym lub na stawce ryczattowe;.

e Panstwa Cztonkowskie moga zwolni¢ z takiego obowigzku zuzycie gazu ziemnego
wykorzystywanego wylgcznie do gotowania.

e Inteligentne liczniki, jesli s3, muszg umozliwia¢ odpowiednie rozliczanie na podstawie
zuzycia (Artykut 10(2)), a Panstwa Cztonkowskie majg obowigzek zapewnié, aby
odbiorcy koncowi mieli mozliwo$¢ latwego dostepu do uzupelniajacych informacji
dotyczacych zuzycia w przeszlo$ci. Informacje uzupelniajace dotyczace zuzycia w
przesztosci obejmuja:

o Dane sumaryczne dot. zuzycia odpowiadajace okresom, za ktére podawano
informacje o rozliczeniach na podstawie rzeczywistego zuzycia. Dane takie
powinny by¢ udostepniane za co najmniej trzy poprzedzajace lata lub za okres
od rozpoczgcia umowy na dostawe, jezeli jest on krotszy.

o Szczegbtowe dane dot. zuzycia wedlug czasu uzytkowania dla dowolnego
dnia, tygodnia, miesigca i roku. Dane takie powinny by¢ udostepniane
odbiorcy koncowemu za co najmniej poprzednie 24 miesigce lub okres od
rozpoczecia umowy na dostawe, jezeli jest on krétszy.

e Niezaleznie od tego, czy inteligentne liczniki zostaly zamontowane, Panstwa
Cztonkowskie beda mialy obowigzek:

o Na zadanie odbiorcy koncowego, udostepni¢ dostawcy uslug ustug
energetycznych wskazanemu przez odbiorce koncowego (np. ESCO lub
agregator energii) dane pomiarowe zawierajace informacje dodatkowe na
temat zuzycia energii w przesztosci;

o Zaoferowa¢ wszystkim odbiorcom koncowym opcj¢ elektroniczne; formy
informacji o rozliczeniach i rachunkach;

o Zapewni¢, aby odbiorcom koncowym wraz z rachunkiem/ informacjami o
rozliczeniach zuzycia energii, udostgpniane bylo w sposdb przejrzysty i
zrozumialy minimum informacji okreslone w Zataczniku VII (cze$¢ 1.2);
Minimum informacji obejmie:

I.  Aktualne rzeczywiste ceny biezace i rzeczywiste zuzycie energii;

Ii. Porownanie biezacego zuzycia energii przez odbiorce koncowego ze
zuzyciem w poprzednich okresach rozliczeniowych (przynajmniej ten
sam okres w roku poprzednim), najlepiej w formie graficznej;

iii. Informacje kontaktowe do organizacji, gdzie odbiorcy koncowi moga
uzyska¢ wigcej informacji (np. na temat technik/ technologii
oszczedzania energii, porownywalnych profili odbiorcow koncowych,
itd.);

iv. Jesli jest to mozliwe 1 =zasadne, porOwnanie z przecietnym
znormalizowanym lub przyktadowym odbiorcg koncowym z tej samej
kategorii uzytkownikows;

o Jesli odbiorcy koncowi zwrocg si¢ z takim wnioskiem, nalezy przekaza¢ im
informacje 1 szacunki kosztow energii w odpowiednim czasie i formacie,
umozliwiajac im poroOwnanie transakcji.




4. Artykul 11 podaje, ze Panstwa Cztonkowskie musza zapewnié, by odbiorcy koncowi

5.

otrzymywali swoje rachunki i informacje o rozliczeniach za zuzycie energii
nieodplatnie oraz by odbiorcy koncowi mieli rowniez odpowiedni i bezptatny dostep do
swoich danych dotyczacych zuzycia.

Wyjatek stanowi przypadek ogrzewania i chtodzenia w budynkach wielomieszkaniowych
zaopatrywanych z sieci cieptowniczych lub innego wspoOlnego zrddta ogrzewania/
chtodzenia, w razie, gdy zadanie opomiarowania, podziatu i rozliczania rzeczywistego
zuzycia przypada stronie trzeciej, tj. dostawca ustug lub lokalny dostawca energii. W
takim przypadku, koszty mogg zosta¢ przeniesione na odbiorcow koncowych w zakresie,
w jakim koszty takie s uzasadnione.

Nota ta ma na celu wskazanie Panstwom Cztonkowskim sposobu stosowania Artykulow
9-11 Dyrektywy w sprawie efektywnos$ci energetycznej. Nota ta przedstawia poglady
stuzb Komisji, nie zmienia skutkow prawnych Dyrektywy oraz nie stanowi uszczerbku
dla wiazacej interpretacji Artykuléw 9-11przewidzianej przez Trybunat Sprawiedliwosci.

KONTEKST PRAWNY | POLITYCZNY

Postanowienia Dyrektywy w sprawie efektywnos$ci energetycznej dotyczace
opomiarowania 1 informacji o rozliczeniach przyjmujag niektore z postanowien
wczesniejszych Dyrektyw. Dyrektywa 2006/32/WE w sprawie efektywnosci koncowego
wykorzystania energii 1 ustug energetycznych5 (uchylona Dyrektywa w sprawie
efektywnos$ci energetycznej) wymagala od Panstw Czlonkowskich zapewnienia, by
odbiorcy koncowi mieli mozliwos¢ nabycia po konkurencyjnych cenach indywidualnych
licznikow, ktore dokladnie oddaja rzeczywiste zuzycie energii i podaja informacje o
rzeczywistym czasie korzystania z energii. W wigkszosci przypadkow, wymodg ten
uzalezniony byt od warunkéw takich jak wykonalnos$¢ techniczna, zasadno$¢ finansowa
oraz proporcjonalnos¢ do potencjalnych oszczgdno$ci energii. W razie wykonania
podtaczenia w nowym budynku lub przg/ wykonaniu wazniejszych renowacji budynku, jak
okreslono w Dyrektywie 2002/91/WE", takie indywidualne liczniki musza by¢ zawsze
zapewnione. Dyrektywa 2006/32 réwniez wymagata dostarczania przejrzystego
rozliczania na podstawie rzeczywistego zuzycia na tyle czesto, aby umozliwié
konsumentom regulowanie wilasnego zuzycia energii. Ogolnie rzecz biorac,
postanowienia te zostaly przejete przez Dyrektywe w sprawie efektywno$ci energetycznej
oraz przekazane zostaly dodatkowe wyjasnienia.

® Dyrektywa 2006/32/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 kwietnia 2006r. w sprawie efektywnosci
koncowego wykorzystania energii i ustug energetycznych oraz uchylajaca Dyrektywe Rady 93/76/EWG, Dz.U.
L114, z 24.4.2006, s.64.

® Dyrektywa 2002/91/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 grudnia 2002r. w sprawie charakterystyki
energetycznej budynkéw, Dz.U. L 1, z 4.1.2003, s. 65.



7. Dyrektywy w sprawie rynku wewnetrznego energii elektrycznej i gazu (Dyrektywy
2009/72/WE 1 2009/73/WE) wymagaja od Panstw Cztonkowskich zapewnienia wdrozenia
inteligentnych systemoéw pomiarowych w celu wspierania aktywnego udziatu
konsumentéw na rynkach energii elektrycznej i gazu. Jesli chodzi o energi¢ elektryczna,
gdzie dokonano oceny ekonomicznej kosztéw i korzysci dlugoterminowych, co najmniej
80% konsumentow ocenionych pozytywnie bedzie musialo zostaé wyposazonych w
inteligentne systemy pomiaru energii elektrycznej do 2020r. W przypadku braku oceny
ekonomicznej kosztow 1 korzysci dlugoterminowych, co najmniej 80% wszystkich
konsumentéw bedzie musiato zosta¢ wyposazonych w inteligentne systemy pomiaru do
2020r. (Zatacznik 1(2) Dyrektywy Elektrycznej). Jesli chodzi o gaz ziemny, nie podano
terminu ostatecznego, aczkolwiek wymagane jest przygotowanie harmonogramu, z
zastrzezeniem dokonania oceny kosztow i korzysci dlugoterminowych (Zatacznik 1(2)
Dyrektywy Gazowej). Dyrektywy te podaja rowniez, ze odbiorcy koncowi powinni by¢ w
sposob odpowiedni informowani odno$nie rzeczywistego zuzycia oraz kosztoéw energii
elektrycznej/ gazu, w celu umozliwienia im regulowania wiasnego zuzycia. Dyrektywa w
sprawie efektywno$ci energetycznej nie wymaga rozpowszechniania inteligentnych
licznikéw jako takich, gdyz jest to objete Dyrektywami 2009/72/WE oraz 2009/73/WE.
Jednakze, w $wietle trwajacego lub planowanego rozpowszechnienia inteligentnych
licznikow w wielu Panstwach Czlonkowskich, Dyrektywa w sprawie efektywnosci
energetycznej dostarcza wyjasnien w zakresie zapewniania odpowiednich informacji
odnosnie opomiarowania i rozliczania odbiorcom koncowym stosujagcym inteligentne
opomiarowanie.

C. ZAKRES OBOWIAZKOW

8. Artykuty 9, 101 11 Dyrektywy w sprawie efektywnoS$ci energetycznej poszerzaja zakres i
wyjasniajg istotne postanowienia Dyrektywy 2006/32/WE w sprawie efektywnosci
koncowego wykorzystania energii i ustug energetycznych. Postanowienia Dyrektywy w
sprawie efektywno$ci energetycznej identyczne do tych zawartych w Artykule 13
Dyrektywy 2006/32/WE zostang omowione w niniejszej nocie w zakresie w jakim beda
oddziatywa¢ na wdrozenie nowych postanowien.

9. Artykut 2(23) podaje definicje 'odbiorcy koncowego' jako 'osoby fizycznej lub prawnej,
ktora dokonuje zakupu energii do wiasnego uzytku koncowego'. W kontekScie
obowigzkow okreslonych w Artykule 9(1) 1 (3) oraz Artykule 11(2) w zakresie
postanowien dot. opomiarowania i1 rozliczania indywidualnego zuzycia ogrzewania/
chtodzenia oraz cieptej wody uzytkowej, w przypadku, gdy ogrzewanie i chtodzenie lub
ciepta woda zakupione s3 wspolnie przez lub w imieniu stowarzyszenia uzytkownikow
koncowych (na przykltad grupa mieszkancoOw odpowiedzialnych za zuzycie energii w
kazdym z poszczegdlnych mieszkan w budynku wielomieszkaniowym), cho¢ czgsto to
spotdzielnia mieszkaniowa dokonuje zakupu energii, uzytkownikami koncowymi sg
indywidualni mieszkancy. Dlatego tez, definicja odbiorcy koncowego powinna by¢
rozumiana jako obejmujaca takze tych uzytkownikow koncowych jak rowniez podmioty
dokonujace zakupu ogrzewania/ chlodzenia/ cieptej wody w imieniu uzytkownikow
koncowych (np. spotdzielnia mieszkaniowa).



D.

10

11.

12.

13.

OBOWIAZEK ZAPEWNIENIA LICZNIKOW I DANYCH OPOMIAROWANIA

. Postanowienia Artykutu 9(1), obligujace Panstwa Czlonkowskie do zapewnienia, by - na

tyle, na ile jest to technicznie wykonalne i uzasadnione finansowo - odbiorcy koncowi
mieli mozliwo$¢ nabycia po konkurencyjnych cenach indywidualnych licznikow, ktore
doktadnie oddaja rzeczywiste zuzycie energii przez odbiorce koncowego i podaja
informacje o rzeczywistym czasie korzystania z energii, zostalty wprowadzone w Artykule
13 Dyrektywy 2006/32/WE. W Dyrektywie w sprawie efektywnosci energetycznej,
przepis ten rowniez obowigzuje, ale zostal poszerzony o obowigzek zapewnienia
odbiorcom koncowym mieszkajagcym w  budynkach wielomieszkaniowych i
wielofunkcyjnych z wlasnym zrédltem centralnego ogrzewania/ chlodzenia dla takiego
budynku, takich licznikow w terminie do 31 grudnia 2016r. (Artykutl 9(3)).

Nalezy zauwazy¢, ze Artykut 9 nie wymaga wprowadzenia inteligentnych systemow
pomiaru, jako Ze objete jest to Dyrektywa 2009/72/WE oraz 2009/73/WE. Jednakze,
wyjasnia kilka kwestii, mianowicie taka, ze jes/i Panstwa Cztonkowskie wprowadza
inteligentne opomiarowanie, zastosowanie b¢dg mie¢ rézne obowigzki w ramach Artykutu
9(2), zwlaszcza:

W Artykule 9(1) 1 Artykule 10(3), w odniesieniu do budynkéw wielomieszkaniowych 1
wielofunkcyjnych, obowigzek zapewnienia indywidualnych licznikow cieptej wody
odnosi si¢ do sytuacji, gdy odbiorca koncowy dokonuje zakupu cieptej wody uzytkowe;j
dostarczanej ze wspolnej kottowni lub z poza budynku (np. centralne ogrzewanie). Na
przyktad, jesli ciepta woda uzytkowa w budynku wielomieszkaniowym produkowana jest
we wspolnej kottowni gazowej, wymagany jest wspolny licznik gazu dla tej kottowni, ale
indywidualni uzytkownicy cieplej] wody uzytkowej musza dodatkowo mie¢ mozliwosé
nabycia po konkurencyjnych cenach licznikéw cieptej wody dla kazdego mieszkania, jesli
jest to technicznie wykonalne i optacalne.

Zgodnie z Artykulem 9(2)(a), inteligentne systemy pomiarowe energii elektrycznej lub
gazu ziemnego muszg dawac¢ odbiorcom koncowym informacje na temat rzeczywistego
czasu uzytkowania. Jednakze, zgodnie z zastrzezeniem Artykutu 9(1), na ile jest to
technicznie wykonalne 1 uzasadnione finansowo, nalezy rozumieé, ze wszystkie
indywidualne liczniki, inteligentne czy nie, musza posiada¢ ta podstawowa funkcje.
Uzycie w Artykule 9(2)(a) terminu 'inteligentne systemy pomiaru', a nie tylko
'inteligentne liczniki' oznacza, ze Panstwa Czlonkowskie moga wybraé sposoby’, za
pomoca ktérych przekaza odbiorcom kohcowym informacje o opomiarowaniu. Na
przyktad, Panstwa Czlonkowskie moga wymagaé, by takie informacje o opomiarowaniu
zostaly dostarczone za posrednictwem domowego urzadzenia odczytowego pobierajagcego
dane z inteligentnego licznika.

7

Artykul 42 Zalecenia Komisji z dnia 9 marca 2012r. w sprawie przygotowan do rozpowszechnienia

inteligentnych systemoéw pomiarowych (2012/148/EU) zachgca Panstwa Czlonkowskie do zapewnienia
odbiorcom koncowym uzywajacym inteligentne systemy pomiaru znormalizowanego interfejsu dajacego
odbiorcy pogladowe indywidualne dane dotyczace zuzycia.



14. Artykut 9(2)(a) nie zastgpuje wymogdéw Dyrektywy w sprawie przyrzadow pomiarowych
(2004/22/WE)®, ktéra wymaga udostepnienia w kazdym przypadku wbudowanego
urzadzenia odczytowego licznika®. Jest to wazne, gdyz takie urzadzenie odczytowe
stanowi¢ bedg podstawe do obliczania optat dokonywanych przez odbiorce koncowego,
np. w razie niezadziatania funkcji zdalnego odczytu z inteligentnego licznika.

15. W odniesieniu do okreslonego w Artykule 9(2)(a) obowigzku polegajacego na
zapewnieniu przez Panstwa Czlonkowskie, by 'przy ustalaniu minimalnych parametrow
funkcjonalnych licznikow i obowigzkow naktadanych na uczestnikow rynku w petni wzieto
pod uwage cele efektywnosci energetycznej i korzysci dla odbiorcow koncowych', Panstwa
Czlonkowskie moga rozwazy¢ Zalecenie Komisji w sprawie przygotowan do
rozpowszechnienia inteligentnych systeméw pomiarowych’®. W kazdym razie, do Panstw
Cztonkowskich nalezy decyzja odno$nie tego, ktére z celow efektywnos$ci energetycznej
oraz korzysci dla odbiorcow koncowych zostang wzigte pod uwage przy nakladaniu
obowigzkow na uczestnikéw rynku i ustalaniu minimalnych parametréw funkcjonalnych
inteligentnych licznikdw.

16. Jesli chodzi o wymog wzgledem Panstw Czlonkowskich odno$nie zapewnienia
bezpieczenstwa inteligentnych licznikow 1 przekazywania danych, a takze prywatnosci
odbiorcow koncowych zgodnie ze stosownymi przepisami unijnymi o ochronie danych i
prywatnosci, szczegétowe porady mozna znalez¢ w Zaleceniu Komisji 2012/149/UE z
dnia 9 marca 2012r. Ogolnie rzecz biorac, zgodnie z wymogami Dyrektywy w sprawie
ochrony danych (95/46/WE)', Panstwa Cztonkowskic maja obowiazek zapewnié
poufno$¢ informacji aktualnych i z przesztosci w trakcie gromadzenia, przechowywania,
przetwarzania oraz przekazywania danych odno$nie opomiarowania indywidualnego
zuzycia energii przez odbiorcow koncowych.

Artykut 9(2)(c) zobowigzuje Panstwa Czlonkowskie do zapewnienia, w przypadku
stosowania inteligentnych licznikow energii elektrycznej, na wniosek odbiorcy
koncowego, by operatorzy licznikow zagwarantowali, aby licznik byl w stanie dokonywac
rozliczen ilo$ci energii elektrycznej wysytanej do sieci z obiektoéw odbiorcy kofcowego.
Zgodnie z Artykulem 9(1), Panstwa Cztonkowskie musza zapewnié, by takie liczniki byty
mozliwe do nabycia po konkurencyjnych cenach, gdyz w przeciwnym razie moze to
stanowi¢ barier¢ dla rozwoju generacji rozproszone;.

® Dyrektywa 2004/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004r. w sprawie przyrzadow
pomiarowych, Dz.U. L 135, z 30.4.2004, s. 1-80

° Zgodnie z Artykutem 10.5 Zatacznika I do Dyrektywy 2004/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w
sprawie przyrzadow pomiarowych (Dz.U. L135, z 30.4.2004, s. 1): 'Bez wzgledu na to, czy przyrzqd pomiarowy
stosowany do pomiaru mediow moze by¢ odczytywany zdalnie czy nie, powinien by¢ wyposazony w urzqdzenie
odczytowe, podlegajqce kontroli metrologicznej, dostgpne dla konsumenta bez uzycia narzedzi dodatkowych.
Wskazanie urzqdzenia odczytowego, bedqce wynikiem pomiaru, jest podstawq do ustalenia oplaty'.

10 Zalecenie Komisji 2012/148/UE z dnia 9 marca 2012r. w sprawie przygotowah do rozpowszechnienia
inteligentnych systemoéw pomiarowych.

' Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych, Dz.U.L
281, z 23/11/1995, s. 31.



17.

18.

19.

20.

Zgodnie z Artykutem 9(2)(d), jesli odbiorcy zwrdca si¢ z takim wnioskiem, dane
pomiarowe dotyczace wprowadzanej 1 zbywanej przez nich energii elektrycznej beda
udostgpniane im lub stronie trzeciej dziatajagcej w imieniu odbiorcy koncowego (np.
przedsigbiorstwo ustug energetycznych (ESCO) lub agregator energii) w tatwo
zrozumialtym formacie umozliwiajacym poréwnywanie podobnych transakcji; Wymog ten
dotyczy sytuacji, gdy, i w zakresie w jakim Panstwo Cztonkowskie wdraza inteligentne
systemy pomiaru energii elektrycznej. Panstwa Cztonkowskie beda musialy prawnie
ustali¢ lub w inny sposob zapewni¢ prawo odbiorcy koncowego do podejmowania decyzji
odnos$nie tego czy i wzgledem kogo dane dot. opomiarowania jego/ jej indywidualnego
zuzycia bedg mogty by¢ udostepniane.

Po drugie, postanowienie to wymaga zapewnienia przez Panstwa Czlonkowskie, ze te
same dane dot. opomiarowania, ktore sg dostgpne odbiorcy koncowemu beda
udostepniane stronom trzecim na zadanie odbiorcy koncowego. Informacje te umozliwig
dostawcy ustug energetycznych (np. agregator energii lub ESCO) $wiadczenie bardziej
doktadnych ustug na rzecz odbiorcy koncowego.

Artykul 9(2)(e) naklada na Panstwa Czlonkowskie obowigzek zapewnienia, ze w
momencie montazu inteligentnych licznikéw energii elektrycznej lub gazu, odbiorcy
koncowi dostang stosowne porady i informacje, zwlaszcza na temat petnych mozliwosci
licznikow, jezeli chodzi o zarzadzanie odczytem licznikdéw oraz monitorowanie zuzycia
energii. Transpozycja Artykutu 9(2)(e) moze zosta¢ dokonana np. przez: (1) ustanowienie
ogblnokrajowego minimalnego poziomu/ zakresu informacji, ktére powinny zostaé
przekazane odbiorcom koncowym np. przez instalatorow odwiedzajacych odbiorcow
koncowych w celu dokonania montazu inteligentnych licznikoéw oraz/ lub (2) zapewnienie
odpowiednich programow szkoleniowych dla instalatorow.

Wymog ten jest wymogiem dodatkowym do Artykulu 12, w ramach ktérego Panstwa
Czlonkowskie powinny podja¢ jedno lub kilka dziatan w celu promowania efektywnosci
energetycznej wsrod matych odbiorcow koncowych, w tym m.im szersze kampanie
towarzyszace upowszechnieniu inteligentnych licznikow.

Artykut 9(3) zawiera wyjasnienia dotyczace opomiarowania zuzycia ogrzewania,
chlodzenia 1 cieplej wody w budynkach wielorodzinnych 1 wielofunkcyjnych,
zaopatrywanych w ogrzewanie/ chtodzenie lub ciepta wodg:

- z sieci cieptowniczej/ chtodniczej;
- z centralnego zrodia obstugujacego wigksza liczbe budynkow; lub
- ze wspolnego centralnego Zrddta ogrzewania/ chtodzenia w budynku.

W przypadku budynkéw wielomieszkaniowych lub wielofunkcyjnych zaopatrywanych w
ogrzewanie, chlodzenie lub ciepta wode ze zrdédet zewnetrznych, Panstwa Czlonkowskie
muszg zapewnié, ze liczniki zamontowane zostang na wymienniku ciepta lub na granicy
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21.

22.

23.

24,

dostawy do budynku. Liczniki takie musza zosta¢ zamontowane do 5 czerwca 2014r. Nie
przewiduje si¢ wyjatkow.

Dyrektywa w sprawie efektywnosci energetycznej nie podaje definicji budynku
wielomieszkaniowego ani wielofunkcyjnego. Budynek wielomieszkaniowy moze by¢
rozumiany jako budynek zawierajacy co najmniej dwa mieszkania. Budynek
wielofunkcyjny moze by¢ rozumiany jako budynek okupowany przez co najmniej dwa
podmioty, ktére muszg dzieli¢ migdzy siebie rachunek za zakupiong energig.

Jesli chodzi o indywidualny pomiar ciepta w budynkach wielomieszkaniowych i
wielofunkcyjnych w ramach Artykutu 9(3), Panstwa Czlonkowskie muszg zapewnic
montaz indywidualnych licznikow w kazdym mieszkaniu lub lokalu w takim budynku w
terminie do 31 grudnia 2016r, o ile jest to technicznie wykonalne 1 oplacalne.

W przypadku gdy zastosowanie indywidualnych licznikow nie jest technicznie wykonalne
lub nie jest optacalne, na kazdym grzejniku stosowane beda indywidualne podzielniki
kosztéw ciepta, chyba ze dane Panstwo Czlonkowskie wykaze, ze montaz takich
podzielnikow kosztow ciepta nie bytby optacalny.

Przy interpretacji pojecia 'wykonalnosci technicznej', Panstwa Czlonkowskie powinny
mie¢ na uwadze wyjasnienie rtOwnowaznego pojecia 'mozliwosci technicznej' podanego w
Motywie 29. Zgodnie z tym wyjasnieniem, mozna zatozy¢, ze indywidualny pomiar
zuzycia ciepla w budynkach wielorodzinnych jest technicznie mozliwy, gdy montaz
indywidualnych licznikéw nie wymagalby zmiany istniejagcego orurowania do ogrzewania
cieptej wody uzytkowej w budynku. Z kolei, gdy ciepta woda wykorzystywana do
ogrzewania wchodzi i wychodzi z indywidualnych mieszkan w kilku punktach,
zastosowanie indywidualnych licznikéw ciepla jest mniejszym stopniu technicznie
wykonalne lub optacalne. W takich budynkach, pomiary indywidualnego zuzycia ciepta
moga by¢ wykonywane za pomocg indywidualnych podzielnikéw kosztow ciepta.

Przy interpretacji pojecia 'optacalno$¢', Panstwa Czlonkowskie moga poréwnaé koszt
montazu 1 konserwacji licznikow/ podzielnikow kosztow ciepta z korzySciami dla
odbiorcow koncowych 1 innych stron (wlasciciel/ uzytkownik budynku oraz
indywidualnych mieszkan, dostawca energii, itp.). Takie obliczenia mogg by¢ na przyktad
oparte na metodologii przewidzianej w Europejskiej Normie PN-EN 15459
('Charakterystyka energetyczna budynkoéw- ekonomiczna ocena - procedura instalacji
energetycznych w budynkach’).

Przy ocenie korzysci wynikajacych z montazu indywidualnych licznikéw ciepla/
podzielnikow kosztow ciepta, Panstwa Cztonkowskie powinny wzig¢ pod uwage rdzne
korzysci takie jak oszczedno$¢ energii wsrdd odbiorcow koncowych, ktérag mozna
0Siagna¢ poprzez zmiany zachowania wywotane przez dane dotyczace opomiarowania
oraz informacje o rozliczeniach na podstawie zmierzonego zuzycia ciepta. Rozne badania
wskazuja, ze zakres oszczednosci z tytulu zmiany zachowan po wprowadzeniu
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25.

26.

27.

indywidualnego opomiarowania i rozliczen na podstawie rzeczywistego zuzycia ciepla
czesto osiaga 30% w porownaniu do systemow bez indywidualnego opomiarowania oraz
do rozliczen na podstawie stawek ryczattowych (np. na m?)'2*,

Jako, ze 'wykonalnos$¢ techniczna' i 'oplacalno$¢' pozwalajg Panstwom Czlonkowskim na
odstgpstwa od obowigzkéw okreslonych w Artykule 9, Panstwa Cztonkowskie, majgc na
uwadze powyzsze dwa paragrafy, maja obowigzek poinformowaé Komisje odnosnie
warunkow technicznych i1 progdw ekonomicznych lub innych kryteriow, na podstawie
ktérych uzasadniaja, ze wykonanie ich obowigzkéw nie jest technicznie wykonalne lub
optacalne.

W przypadku budynkow wielomieszkaniowych i wielofunkecyjnych, o ktorych mowa w
Artykule 9(3), w ktorych montaz indywidualnych licznikow ciepta jest technicznie
wykonalny 1 optacalny, ale odbiorcy konicowi posiadajg juz podzielniki kosztow ciepta,
Panstwa Cztonkowskie musza zapewni¢ montaz indywidualnych licznikéw ciepta w
terminie do 31 grudnia 2016r. Jednakze, mozna przyjaé, ze istnienie podzielnikow
kosztoéw ciepla jest czynnikiem, ktdry zazwyczaj wptywa na obliczenie kosztow i korzysci
zastosowania indywidualnych licznikow ciepta.

Obowigzek montazu indywidualnych podzielnikow kosztow ciepta na kazdym grzejniku,
zgodnie z postanowieniem Artykutu 9(3), dotyczy¢ bedzie tylko grzejnikow wewnatrz
mieszkan lub lokali w budynkach wielomieszkaniowych lub wielofunkcyjnych, a nie tych
we wspolnym obszarze budynku.

Zgodnie z Artykulem 9(1)(b), indywidualne liczniki do pomiaru ogrzewania, chtodzenia
lub cieptej wody uzytkowej musza by¢ zawsze montowane w nowych budynkach
wielomieszkaniowych lub wielofunkcyjnych zaopatrywanych z centralnego ogrzewania/
chtodzenia lub w tych poddawanych wazniejszym renowacjom jak okre§lono w
Dyrektywie 2010/31/UE. W tych przypadkach, niemozliwy jest montaz podzielnikow
kosztow ciepta ani alternatywne metody pomiaru.

Artykul 9(1)(b) naktada bezwarunkowy wymog zapewnienia indywidualnych licznikoéw
(innych niz podzielniki kosztow ciepta) w przypadku wykonania nowych podlaczen w
nowym budynku oraz w razie poddania budynku wazniejszym renowacjom jak okreslono
w Dyrektywie 2010/31/UE. W razie wystapienia takiego scenariusza w odniesieniu do
zuzycia ciepta lub chlodzenia, obowigzek jest ograniczony do przypadkéw, w ktorych
odbiorcy koncowi sa zaopatrywani/ planuja zaopatrzenie z centralnego ogrzewania lub

2 Gullev, L. & Poulsen, M., “The installation of meters leads to permanent changes in consumer behaviour”.
Nowosci z DBDH. Dziennik 3/2006 s.20-24.

B3 Clemens Felsmann, Juliane Schmidt, Technische Universitat Dresden, January 2013, Auswirkungen der
verbrauchsabhidngigen Abrechnung in Abhingigkeit von der energetischen Gebaudequalitit.
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28.

29.

30.

31.

32.

chtodzenia. Jako takie, powinny by¢ uznane za wyjatek od ogdlnych ram obowigzku
zapewnienia indywidualnych licznikéw ciepta w budynkach wielomieszkaniowych, o
ktérym mowa w Artykule 9(3), paragraf drugi. Oznacza to, ze postanowienia Artykulu
9(3) odnosnie tego, co jest 'technicznie mozliwe' i ‘oplacalne' nie b¢dg mie¢ zastosowania
do budynkow wielomieszkaniowych zaopatrywanych z centralnego ogrzewania, jesli s to
nowe budynki, lub gdy budynki te przechodzg wazniejsze renowacje.

OBOWIAZEK ZAPEWNIENIA INFORMACJI O ROZLICZENIACH

Rozroznienie pomiedzy rachunkami a informacjami o rozliczeniach

Artykut 10(3)(d) wprowadza rozréznienie pomi¢dzy rachunkami (ktore niosa obowigzek
rozliczenia naleznej kwoty) a informacjami o rozliczeniach (ktére tego nie robig, ale
zwykle zawieraja te same informacje).

Szezegolne zasady dotyczgce informacji o rozliczeniach

Artykul 10(1) zobowigzuje Panstwa Czlonkowskie do zapewnienia, w terminie do 31
grudnia 2014r., by informacje o rozliczeniach byly dokladne oraz oparte o rzeczywiste
zuzycie, zgodnie z pkt 1.1 Zalacznika VII. Okre$la, ze informacje o rozliczeniach beda
udostgpniane co najmniej raz na kwartal na zadanie lub w przypadku, gdy odbiorcy
zglosza cheé otrzymywania rozliczenia elektronicznego; w innych przypadkach dwa razy
do roku. Zgodnie z Artykuleml0(1), te minimalne wymagania nie musza byc¢
przestrzegane, jesli nie sg 'technicznie mozliwe lub ekonomicznie uzasadnione'.

Dlatego minimalne czestotliwo$ci okreslone w pkt 1.1 Zalacznika VII musza by¢ zawsze
przestrzegane, chyba, Ze nie jest to technicznie wykonalne 1 ekonomicznie uzasadnione -
co Panstwa Czlonkowskie beda musialy wyjasni¢ w razie powiadomienia Komisji o ich
transpozycji Artykutu 10.

Zgodnie z Artykulem 10(1), jesli niedostgpne sg inteligentne liczniki, zdanie koncowe
punktu 1.1 Zatacznika VII okres$la, ze gaz wykorzystywany wytacznie do gotowania nie
musi spetnia¢ wymogu dotyczacego czgstego informowania odbiorcow koncowych o
rozliczeniach. Jesli Panstwo Cztonkowskie zdecyduje si¢ zastosowaé si¢ do tej klauzuli,
powinno wyjasni¢ odbiorcy koncowemu zakres stosowania zwolnienia oraz prawa
odbiorcy koncowego dotyczace czestotliwosci przekazywania informacji o rozliczeniach
zuzycia gazu wykorzystywanego do gotowania. Przykladem moze by¢ ustanowienie
limitu maksymalnego rocznego zuzycia gazu wykorzystywanego do gotowania, w ramach
ktérego czeste informacje o rozliczeniach na podstawie rzeczywistego zuzycia nie beda
wymagane.

Artykut 10(1) wymaga, by informacje o rozliczeniach przekazywane byly z
czestotliwoscig okreslong w Zatgczniku VII, punkt 1.1 do Dyrektywy w sprawie
efektywnosci energetycznej, bez wzgledu na rodzaj licznika innego niz inteligentny oraz
systemu rozliczen. Oznacza to, Ze informacje o rozliczeniach na podstawie rzeczywistego
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33.

34.

35.

zuzycia réwniez musza by¢ przekazywane (o ile jest to technicznie wykonalne i
ekonomicznie uzasadnione) zgodnie z Artykulem 10(1), paragraf pierwszy i drugi, w
przypadkach, gdy odbiorcy konicowi stosuja liczniki przedplatowe, inne niz inteligentne.

O ile jest to technicznie mozliwe i optacalne, w razie budynkow wielomieszkaniowych i
wielofunkcyjnych, informacje o rozliczeniach indywidualnego zuzycia ciepta i cieptej
wody muszg by¢ przekazywane co najmniej dwa razy do roku lub co kwartal na zadanie
odbiorcéw koncowych. Dyrektywa w sprawie efektywnosci energetycznej nie podaje
zadnych szczegolnych zasad odnosnie podejmowania decyzji zbiorowych, np. wybierania
opcji elektronicznego rozliczania. Zwykle stosuje si¢ procedury krajowe dotyczace
podejmowania decyzji w sprawie takich budynkow.

W razie niedostgpnosci licznikow z funkcja odczytu zdalnego, obowigzek dostarczania
czestych informacji o rozliczeniach moze nadal by¢ wdrazany na rézne sposoby, np.
poprzez wymog, by dostawcy energii oferowali odbiorcom koncowym systemy auto-
odczytu licznikéw lub na podstawie zbierania danych przez r¢czne czytniki licznikow, o
ile bedzie to optacalne.

Waznym zalozeniem wstgpnym obowigzku dostarczania doktadnych informacji o
rozliczeniach na podstawie rzeczywistego zuzycia okreslonego w Artykule 10(1) jest
dostepnos¢ indywidualnego sprzetu do pomiaru (liczniki lub podzielniki kosztow ciepta).
Niemniej jednak, Artykut 9(3) wymaga montazu indywidualnych licznikow zuzycia/
podzielnikow kosztéw ciepta do opomiarowania indywidualnego zuzycia ogrzewania,

chtodzenia lub cieptej wody uzytkowej w budynkach wielomieszkaniowych w terminie do
31 grudnia 2016r.

Jesli chodzi o dostarczanie ogrzewania/ chtodzenia oraz cieptej wody uzytkowej w
budynkach wielomieszkaniowych 1 wielofunkcyjnych zaopatrywanych ze wspolnego
zrodla (innego niz centralne ogrzewanie/ chtodzenie), Artykul 9(3) okresla bardziej
szczegoblowe warunki niz paragraf pierwszy Artykutu 9(1) (lex specialis derogat legi
generali). Wynika z tego, ze w takich budynkach, spelnienie obowigzku zapewnienia
doktadnych informacji o rozliczeniach rzeczywistego zuzycia wynikajacego z Artykutu
10(1) nie jest konieczne przed wdrozeniem Artykutu 9(3), tj. najpdzniej do dnia 31
grudnia 2016r.

Jednakze, termin 31 grudnia 2016r. nie dotyczy obowigzku zapewnienia indywidualnych
licznikbw w  budynkach wielomieszkaniowych zaopatrywanych z centralnego
ogrzewania/chlodzenia w warunkach okreslonych w Artykule 13(1) Dyrektywy
2006/32/WE. Terminem ostatecznym transpozycji tego postanowienia byt i jest 17 maja
2008r.
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37.

38.

39.

40.

Postanowienia Artykutu 10(1) odnosza si¢ zwtaszcza do sytuacji, w ktérej odbiorcy
koncowi nie posiadajg inteligentnych licznikow energii elektrycznej lub gazu. Jako taka,
minimalna czestotliwo$¢ dostarczania doktadnych informacji o rozliczeniach na
podstawie rzeczywistego zuzycia okreslona w pkt 1.1 Zalacznika VII do Dyrektywy w
sprawie efektywnosci energetycznej nie ma zastosowania w sytuacjach, gdy odbiorcy
koncowi posiadajg inteligentne liczniki energii elektrycznej lub gazu.

W przypadku, gdy odbiorcy konicowi maja dostgp do inteligentnego systemu pomiaru, w
dalszym ciggu zastosowanie majg postanowienia III Pakietu Rynku Wewng¢trznego
odnosnie energii elektrycznej i gazu™. Zgodnie z notg interpretacyjng opublikowang przez
Komisje dnia 22 stycznia 2010r., w przypadku, gdy odbiorcy koncowi maja dostep do
inteligentnego opomiarowania, informacje o rozliczeniach na podstawie rzeczywistego
zuzycia powinny by¢ dostarczane co miesiac'”.

W kontekscie Artykutu 10(1), kryterium optacalnosci zapewniania doktadnych informacji
o rozliczeniach na podstawie rzeczywistego zuzycia, zgodnie z minimalng czg¢stotliwoscia
okreslong w pkt 1.1 Zatacznika VII do Dyrektywy w sprawie efektywnosci energetyczne;j
moze mie¢ znaczenie dla okreslania czy koszty wysylania recznych czytnikéw licznikow
sa ekonomicznie uzasadnione. Je$li Panstwa Czlonkowskie ustala, w szczegdlnych
przypadkach, ze zapewnienie cze¢stych informacji o rozliczeniach na podstawie
rzeczywistego zuzycia nie jest optacalne, musi zosta¢ to wyjasnione i zakomunikowane
odbiorcom koncowym oraz tym odpowiedzialnym za indywidualne rozliczenie w terminie
do 31 grudnia 2014r.

Zgodnie z Artykulem 10(2), w przypadku gdy dostgpne sg inteligentne liczniki energii
elektrycznej lub gazu, Panstwa Cztonkowskie musza zapewni¢ dostarczanie odbiorcom
koncowym informacji uzupetniajacych dot. ich wlasnego zuzycia. Obowigzek musi zostac¢
wypetniony do 5 czerwca 2014r. 1 od tego momentu bedzie mial zastosowanie do
wszelkich inteligentnych licznikow, ktore zostaly zamontowane przed tym terminem oraz
ktére nadal funkcjonuja.

Informacje uzupetniajace dotyczace skumulowanych danych odpowiadajacych okresom,
dla ktérych czeste informacje o rozliczeniach sg podawane bedg obejmowaé informacje
dotyczace zuzycia (np. za dany miesiac, jesli informacje o rozliczeniach s3 przekazywane
co miesigc) oraz powigzanych kosztow poniesionych przez odbiorce koncowego. Panstwa
Cztonkowskie moga wymagaé, by informacje takie byly dostarczane odbiorcom
koncowym w formie rozliczen papierowych/ elektronicznych lub w inny sposob (np.
oddzielne sprawozdania miesigczne wysylane odbiorcom koncowym droga poczty
tradycyjnej lub elektronicznej przez dostawce energii lub przedsigbiorstwo ustug
energetycznych dziatajace w imieniu dostawcy energii lub za posrednictwem bezpieczne;j
strony internetowej).

Y Dyrektywa 2009/72/WE oraz Dyrektywa 2009/73/WE.
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Zgodnie z Artykutem 10(2)(b), w przypadku montazu inteligentnych licznikéw energii
elektrycznej/ gazu, Panstwa Czlonkowskie muszg zapewni¢ odbiorcom koncowym
szczegotowe informacje uzupetniajace wedlug czasu uzytkowania dla dowolnego dnia,
tygodnia, miesigca i roku przez internet lub interfejs licznika. Postanowienie nie
przewiduje innych sposobow dostarczania takich informacji.

Niezaleznie od tego, czy inteligentne liczniki zostaty zamontowane czy nie, w odniesieniu
do korzystania z energii elektrycznej, gazu ziemnego, ogrzewania, chlodzenia i cieptej
wody uzytkowej, Panstwa Cztonkowskie musza wymagaé¢ od 5 czerwca 2014r., aby
informacje dotyczace zuzycia w przesztosci (o ktorych mowa w Artykule 10(2)) byly
dostarczane odbiorcom koncowym lub dostawcy ustug energetycznych wyznaczonemu
przez odbiorce koncowego w zakresie w jakim informacje te sg dostgpne. Obowiazek ten
bedzie zwykle przenoszony na dostawcOé4w energii oraz inne organizacje gromadzace i
przechowujace dane dotyczace indywidualnego zuzycia odbiorcow koncowych.

Zgodnie z Artykutem 10(3)(e), Panstwa Cztonkowskie musza okresli¢ wymog, zgodnie z
ktorym informacje i szacunki dotyczace kosztow energii maja byé przekazywane
odbiorcom na ich wniosek, ‘terminowo’ | W ‘latwo zrozumialym formacie',
umozliwiajagcym odbiorcom poréwnanie podobnych transakcji.

Wspolne zasady w zakresie informacji o rozliczeniach oraz rzeczywistych rachunkow

Zgodnie z Artykulem 10(1), paragraf drugi, w przypadku odbiorcow posiadajacych
liczniki inne niz inteligentne, gdzie czeste 'rozliczenia' i 'informacje o rozliczeniach' na
podstawie rzeczywistego zuzycia sg mozliwe za posrednictwem systemu regularnych
odczytow przez samych klientow, informacje o rozliczeniach oparte na zuzyciu
szacunkowym lub na stawce ryczaltowej musza by¢ przekazywane w sytuacjach, gdy
odbiorca konncowy nie poda odczytu licznika za dany okres rozliczeniowy.

Warunek wykonalnos$ci technicznej przekazania doktadnych rachunkow i informacji o
rozliczeniach na podstawie rzeczywistego zuzycia jest Scisle powigzany z dostepnoscia
doktadnych licznikéw zgodnych z Dyrektywa 2004/22/WE Parlamentu Europejskiego 1
Rady w sprawie przyrzadow pomiarowych, lub doktadnych podzielnikow kosztow ciepta
zgodnych z odpowiednimi normami Europejskimi‘®.

Zgodnie z Artykutem 10(3)(b), Panstwa Czlonkowskie muszg zapewni¢, w terminie do 5
czerwca 2014r., aby odbiorcom koncowym zaoferowano opcj¢ elektronicznej formy
informacji o rozliczeniach i rachunkéw dla wszystkich rodzajow zuzycia objetych Art. 9,
101 11, niezaleznie od tego czy maja oni inteligentne liczniki czy nie.

'® Norma PL-EN 834 dotyczaca podzielnikow kosztow ciepta do rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki -
przyrzady zasilane energia elektryczna.

Norma PL-EN 835 dotyczaca podzielnikow kosztow ciepla do rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki -
przyrzady bez zasilania energia elektryczng dziatajace na zasadzie parowania dyfuzyjnego.
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Szczegotowe zasady odnosnie samych rachunkow

Zgodnie z pkt. 1.1 Zalacznika VII do Dyrektywy w sprawie efektywnosci energetyczne;j,
Panstwa Cztonkowskie majg obowigzek zapewni¢ by, w przypadku, gdy dostepne sa
indywidualne liczniki, indywidualne rachunki na podstawie rzeczywistego zuzycia byty
dostarczane co najmniej raz w roku. Zastosowanie ma og6lny termin transpozycji (5
czerwca 2014r.).

W przypadku stosowania systemu dokonywania odczytéw przez samych odbiorcow
koncowych opisanego w Artykule 10(1), akapit drugi, w przypadku gdy odbiorca
koncowy nie poda odczytu licznika za dany okres rozliczeniowy, rachunki wystawiane
moga by¢ w oparciu o zuzycie szacunkowe.

Zgodnie z Artykutem 10(3)(d), Panstwa Czlonkowskie moga postanowi¢, ze na zyczenie
odbiorcy koncowego informacje zawarte w rachunkach nie stanowig wezwania do
zaptaty. W takich przypadkach Panstwa Cztonkowskie zapewniaja, by dostawcy zrodet
energii oferowali elastyczne formy dokonywania platnosci®’.

Mimo, iz nie jest to bezposrednio okreslone w Dyrektywie w sprawie efektywnosci
energetycznej, zaleca si¢, by Panstwa Czlonkowskie zapewnity by, w przypadku
rzeczywistych rachunkoéw, informacje o zadaniu zaptaty oraz informacje o mozliwych
elastycznych formach dokonywania ptatnosci byty zawarte w rachunku rzeczywistym lub
do niego dotaczone (Artykul 10(3)(d)). Utatwi to odbiorcom koncowym rozrdznienie
pomigdzy rachunkiem a informacja o rozliczeniach.

OBOWIAZEK ZAPEWNIENIA BEZPLATNYCH INFORMACJI O OPOMIAROWANIU |
RozLIczENIACH

Artykut 11(1) wymaga od Panstw Cztonkowskich zapewnienia, by odbiorcy koncowi
mieli bezptatny dostgp do swoich danych dotyczacych zuzycia oraz by otrzymywali
nieodptatnie wszystkie rachunki i informacje o rozliczeniach za zuzycie energii.

Wynika z tego, ze dostawcy energii lub inne organizacje muszg same ponosi¢ koszty
produkc;ji i dostarczania odbiorcom koncowym rachunkéw i informacji o rozliczeniach.

Nie wyklucza to mozliwo$ci oferowania przez przedsigbiorstwa energetyczne odbiorcom
koncowym rabatow lub premii za wybranie rachunkow elektronicznych 1 elektronicznych
informacji o rozliczeniach.

YW zakresie energii elektrycznej i gazu ziemnego, obowiazek zapewnienia odbiorcom koficowym szerokiej
oferty metod ptatnosci zostat wprowadzony w Zataczniku 1(1d) do Dyrektywy 2009/72/WE oraz w Zataczniku
1(1d) do Dyrektywy 2009/73/WE. Dyrektywa w sprawie efektywno$ci energetycznej poszerza ta zasad¢ o
ogrzewanie/ chtodzenie oraz ciepta wodg uzytkowa dostarczang z centralnego ogrzewania/ chtodzenia.
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Zgodnie z Artykulem 11(2), Panstwa Cztonkowskie muszg zapewni¢, by podziat kosztow
informacji o rozliczeniach indywidualnego zuzycia energii cieplnej 1 chlodniczej
dostarczanej] w budynkach wielomieszkaniowych i wielofunkcyjnych dokonywany byt
nieodptatnie. W takim przypadku, koszty zlecenia tego zadania stronie trzeciej moga
ponosi¢ odbiorcy koncowi zajmujacy takie budynki, w zakresie, w jakim wysoko$¢ tych
kosztow jest uzasadniona. W takich sytuacjach, informacje o rozliczeniach wydane na
przyktad przez przedsigbiorstwo cieptownicze wlascicielowi budynku
wielomieszkaniowego musiatyby by¢ bezptatne. Jednakze, jesli chodzi o rozliczanie i
informacje o rozliczeniach, koszty zwigzane ze zlecaniem ustugi dotyczacej doktadnego
opomiarowania, podziatu i rozliczenia indywidualnego zuzycia réznych mieszkan lub
lokali w takich budynkach (podrozliczenia), moga by¢ przenoszone na uzytkownikoéw
koncowych zajmujacych te mieszkania/ lokale.

Okreslenie warunkow, na jakich koszty, o ktérych mowa w Artykule 11(2) s3 'rozsadne'
nalezy do Panstw Cztonkowskich.

W Artykule 11(2), termin ‘energia Cieplna i chiodnicza', zwtaszcza w przypadku
budynkéw z wlasnym wspolnym zrodtem ogrzewania i cieptej wody, obejmuje rdwniez
ciepla wode uzytkowa, gdzie ogrzewanie jest warunkiem przygotowania cieplej wody.

OBOWIAZEK EGZEKWOWANIA WDROZENIA ARTYKULOW 9, 10111

Zgodnie z Artykutem 13, Panstwa Cztonkowskie maja obowiazek ustanowié przepisy
dotyczace skutecznych, proporcjonalnych 1 odstraszajacych sankcji naktadanych w
przypadku nieprzestrzegania przepisow krajowych przyjetych na podstawie Artykutow 9
do 11, a takze podjac¢ srodki niezbgdne do zapewnienia ich wykonania.
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